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Ministério do Ambiente e A¢do Climatica

Designacdo do Servigo|Organismo:

Laboratério Nacional de energia e Geologia, I.P.

O LNEG, I.P. é o laboratério do estado que tem por missdo impulsionar e realizar aces de investigacdo, de demonstracdo e transferéncia de conhecimento, de assisténcia técnica e tecnoldgica e de apoio laboratorial dirigidas as
empresas, nos dominios da energia e geologia.

Obijetivos Estratégicos (OE):

Grau de

Meta L
concretizagdo

OE1: Promover Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento Tecnolégico
OE2: Reforgar Parcerias Nacionais e Internacionais
OE3: Garantir as Boas Praticas de Gestdo para a Eficiéncia Global e Bem-Estar das Pessoas

OE4: Aproximar o LNEG da Sociedade

Objetivos Operacionais (OOP)

EFICACIA PESO: 25%
OOP1 Contribuir para o desenvolvimento e otimizacdo dos recursos em energia e geologia m
. Realizado a . . N L s e .
Indicadores . Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind 1. N¢ de projetos financiados 107 105 84 8 95 50%
Ind. 2 N.2 de representagdes nacionais e internacionais 120 118 120 12 133 50%
100% Taxa de Realizagdo do OOP1 0%
m /Aumentar a eficacia do contributo para as politicas publicas m
. Realizado a . . N L N e .
Indicadores G Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind. 3 N.2 de contratos de assisténcia técnica e tecnoldgica (ATT) 66 65 56 6 63 50%
Ind. 4 N.2 de pareceres e relatérios técnicos e cientificos 544 500 560 56 617 50%
100% Taxa de Realizagdo do OOP2 0%
EFICIENCIA PESO: 20%
Aumentar a visibilidade dos resultados e transferir conhecimento 70%
. Realizado a . . N L s e .
Indicadores G Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio

N.2 rti li m revi ientifi m
LG .de artigos pfjb |caf.10$ em revistas cientificas co 12 0,9 0,6 01 0,8 T
arbitragem por investieador(a)

Ind 6. N.2 de patentes e pedidos provisérios por investigador(a) 0,10 0,10 0,10 0,01 0,12 20%

N.2 de objetos no repositério técnico e cientifico por
Ind 7. X . ! 3 p_ ort _I I, HES(D 1,6 1,2 1,2 0,1 1,5 30%
investieador(a) e técnicola) suberior das areas de I&D

Ind 8 N.2 de cartas produzidas 3 3 4 1 6 30%
100% Taxa de Realizagdo do OOP3 0%
OO0P4 Aumentar a cobertura dos custos pelas receitas proprias
" Realizado B L. . Y 5 A P N
Indicadores 2018 Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més ( izagdo) d Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
P y . Jati
— ercentagem de financiamento relativamente ao total de a m m a & O
despesas
100% Taxa de Realizagdo do OOP4 0%
QUALIDADE PESO: 55%
M Promover a boa geStéo dos trabalhadores m
" Realizado B L. . Y 5 A e s N
Indicadores 2018 Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més ( izagdo) d Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind 10. Grau de satisfagdo dos(as) clientes internos(as) 3 2,9 2,9 0,3 3,3 50%
Ind 11, Ta)ﬁa de realiza?éo do processo delcerAtificagéo EFR - 50% 70% 7% 70% 50%
Entidades Familiarmente Responsaveis
100% Taxa de Realizagdo do 0%
OO0OP6 Garantir qualidade de trabalho neste periodo de medidas extraordinarias m
" Realizado B . . Y 5 A e s N
Indicadores TG Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més ( izagdo) d Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
x Pl A .
Ind 12. Adaptégao p~ermanente do Plano de C.ontlngenua em fungdo 10 2 13 50%
das orientaces do Governo (N.2 de dias)
Ind 13. Medidas de apoio ao teletrabalho 4 1 6 50%
100% Taxa de Realizagdo do OOP6 0%
OOP7 Implementar as medidas previstas no programa "SIMPLEX" m
N Realizado A - N T N e .
Indicadores oTE Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind 14. Disponibilizagdo do geoPortal 31/mai 60 73 100%
100% Taxa de Realizagdo do OOP7 0%
- promover 3 avaliagao pelos cidaddos m
. Realizado P e ac (. PR \ i ifi i
Indicadores 2018 Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més ( izagdo) Itad Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Métrica de citagdes dos artigos publicados no LNEG (indice
Ind 15. H) 62 70 73 7 82 50%
Ind 16. Grau de satisfagdo dos(as) clientes externos(as) 43 4,1 3,6 0,4 4,1 50%
100% Taxa de Realizagdo do OOP8 0%
OO0P9 Simplificar o relacionamento entre a administracdo e os seus utentes m
. Realizado . . . L R . . .
Indicadores 2018 Meta 2019 Meta 2020 Tolerancia Valor Critico Peso Més ( izagdo) Itad Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind 17. N.2 de agBes de divulgagdo para a sociedade 8 7 14 1 16 50%
- . . - .
Ind 18. N.2 de contetdos disponibilizados ou atualizados no 7 1 9 50%
geoPortal
100% Taxa de Realizagdo do OOP9 0%

RELAGAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS



00P1 0ooP2 0ooP3 0ooP4 0O0P5 0O0P6 00P7 00oP8 00P9
Objetivo Estratégico 1 X X
Objetivo Estratégico 2 X X
Objetivo Estratégico 3 X X X
Objetivo Estratégico 4 X X
OBJETIVOS MAIS RELEVANTES

001; 003; 005; 007; e 008 (Total= 79%)

OTAS EXPLICATIVAS
Ind 1. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 2. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar, tendo em conta o comportamento histérico do indicador.
Ind 3. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 4. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar, tendo em conta o comportamento histérico do indicador.
Ind 5. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 6. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 7. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 8. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar, tendo em conta o comportamento histérico do indicador.
Ind 9. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 10. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 11. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 12. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar.
Ind 13. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar.
Ind 14. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar.
Ind 15. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 16. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 17. Corresponde a 125% do valor da meta.
Ind 18. Corresponde a 125% do valor da meta.
JUSTIFICAGAO DE DESVIOS

(objetivos/indicadores)
Eficacia 25% Eficiéncia 20% Qualidade 55%

0% 0% 0%

AVALIAGAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO
Bom Satisfatorio Insuficiente

DESIGNAGAO PONTUACED  Planead Realada pesvio
Dirigentes - Diregdo Superior 20 60 -60
Dirigentes - Dire¢do intermédia e Chefes de equipa 16 112 -112
Investigadores(as) (inclui Docente Universitario) 14 1554 -1554
Técnico(a) Superior - (inclui Especialistas de Informatica e Docente) 12 1020 -1020
Assistente Técnico(a) - (inclui Coordenadores(as), Técnicos(as) e Técnicos(as) de Informatica) 8 480 -480
Assistente Operacional (inclui Encarregados(as) Operacionais) 5 80 -80
Total 3306 0 -3306

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO PLANEADO (€) EXECUTADO DESVIO
Orgamento de Funcionamento (OF) 17 204 245,00 € - € - 17204245,00€
Despesas c/Pessoal 10 605 441,00 € - 10605441,00 €
Aquisi¢Bes de Bens e Servigos 3553 066,00 € ° 3553 066,00 €
Transferéncias 786 622,00 €
Outras Despesas Correntes 231 250,00 €
Despesas de Capital 2027 866,00 € - 2027 866,00 €
Org¢amento de Investimento (Ol) - €
Outros Valores (OV) - €
Total (OF+OI+0V) 17 204 245,00 € - € - 17204 245,00€

NDICADORES|FONTES DE VERIFICACAO

Ind 1: N.2 de projetos financiados | FORGest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 2: N.2 de representagdes nacionais e internacionais | Relatério de Atividades + FORGest - Médulo de Business Intelligence .

Ind 3: N.2 de contratos de assisténcia técnica e tecnoldgica (ATT) | FORGest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 4: N.2 de pareceres e relatdrios técnicos e cientificos | Relatério de Atividades + Arquivo dos Orgdos de Gestdo + FORGest - Mddulo de Business Intelligence .
Ind 5: N.2 de artigos publicados em revistas cientificas com arbitragem por investigador(a) | Relatério de Atividades + FORGest - Médulo de Business Intelligence .
Ind 6: N.2 de patentes e pedidos provisérios por investigador(a) | Relatdrio de Atividades + FORGest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 7: N.2 de objetos no repositdrio técnico e cientifico por investigador(a) e técnico(a) superior das areas de I&D | Relatdrio de Atividades + Repositdrio LNEG + FORGest - Médulo de Business Intelligence .
Ind 8: N.2 de cartas produzidas | Relatdrio de Atividades.

Ind 9: Percentagem de financiamento relativamente ao total de despesas | Relatério de Atividades + FORGest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 10: Grau de satisfagdo dos(as) clientes internos(as) | Resultados ds sondagem (interna) + Relatdrio de Atividades + FORGest - Mddulo de Business Intelligence.
Ind 11: Taxa de realizagdo do processo de certificagdo EFR - Entidades Familiarmente Responsaveis | Relatério da Entidade Certificadora.

Ind 12: Adaptacdo permanente do Plano de Contingéncia em fungdo das orientagdes do Governo (N.2 de dias) | Registo de informacao.

Ind 13: Medidas de apoio ao teletrabalho | Registo de informagdo.

Ind 14: Disponibilizagdo do geoPortal | website do LNEG.

Ind 15: Métrica de citacdes dos artigos publicados no LNEG (indice H) | Web of Science .

Ind 16: Grau de satisfagdo dos(as) clientes externos(as) | Inquérito dos Laboratdrios Acreditados no LNEG, inquéritos do Museu Geoldgico e inquérito Institucional.
Ind 17: N.2 de ag¢Bes de divulgacdo para a sociedade | Relatério de Atividades.

Ind 18: N.2 de conteudos disponibilizados ou atualizados no geoPortal | geoPortal.

CALCULOS AUXILIARES | GRAFICOS



