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Designagdo do Servigo | Organismo:

Laboratério Nacional de Energia e Geologia, I.P.

O LNEG, I.P. é o laboratério do Estado que tem por missdo impulsionar e realizar agées de investigacdao, de demonstragao e transferéncia de conhecimento, de assisténcia técnica e tecnoldgica e de apoio laboratorial dirigidas as
empresas, hos dominios da Energia e Geologia (Decreto-Lei n.2 129/2014 de 29 de agosto).
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OE1: Promover Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento Tecnolégico de realizagdo de OP3 e 116%
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90% da média da taxa de

E2: Reforgar Parcerias Nacionais e Internacionai 9
(o] eforgar Parcerias Nacionais e Internacionais realizacdo de OP1 e OP2 123%

. fae = A 100% d édia da taxa d
OE3: Garantir as Boas Praticas de Gestao para a Eficiéncia Global e Bem-Estar das Pessoas 7° ca medla ¢a faxa 9e 105%
realizagdo de OP5 e OP7

90% da média da taxa

OE4: Aproximar o LNEG da Sociedade dee realizagdo de OPS6, 119%
OP8 e OP9
Objetivos Operacionais (OOP)
EFICACIA PESO: 20%
0O0P1 Contribuir para o desenvolvimento e otimizagdao dos recursos em energia e geologia m
Indicadores Resultado 2020  Resultado 2021 Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
Ind 1. Ne de projetos financiados 83 84 85 8 100 50% 81 100% Atingiu -4
Ind 2. N.2 de representacBes nacionais e internacionais 117 128 140 14 170 50% 145 100% Atingiu 5
100% Taxa de Realizagdo do OOP1 100%
m Aumentar a eficacia do contributo para as politicas publicas m
Indicadores Resultado 2020  Resultado 2021  Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagao Desvio
Ind 3. N.2 de contratos de assisténcia técnica e tecnoldgica (ATT) 55 60 55 5,5 62 50% 60 100% Atingiu 5
Ind 4. N.2 de pareceres e relatdrios técnicos e cientificos 718 754 400 40 500 50% 763 191% Superou 363
100% Taxa de Realizagdo do OOP2 145%
EFICIENCIA PESO: 20%
m Aumentar a visibilidade dos resultados e transferir conhecimento m
Indicadores Resultado 2020  Resultado 2021 Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagao Classificagdo Desvio
N.2 de arti blicad istas cientifi
Ind 5. (219 e [Pl Gl It e AL el Bl 0,86 0,86 0,85 0,05 0,62 20% 0,88 100% Atingiu 0,03
arbitragem por investigador(a)
Ind 6. N.2 de patentes e pedidos provisérios por investigador(a) 0,39 0,05 0,02 0,002 0,0225 20% 0,03 190% Superou 0,01
N.2 de objet: itério técni ientifi
Ind 7. s alisel ol E D EISLATIEe s 2,21 0,89 0,90 0,10 1,40 30% 1,78 144% Superou 0,88
investigador(a) e técnico(a) superior das dreas de 1&D
Ind 8. N.2 de cartas produzidas 4 2,00 2,00 1,00 3,00 30% 2 100% Atingiu 0,00
100% Taxa de Realizagdo do OOP3 131%
OooP4 Aumentar a cobertura dos custos pelas receitas proprias m
Indicadores Resultado 2020 Resultado 2021 Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
Percentagem de financiamento relativamente ao total de
Ind 9. s 38% 35% 40% 4% 50% 100% 39,4% 100% Atingiu -1%
despesas
100% Taxa de Realizagdo do OOP4 100%
QUALIDADE PESO: 60%
Indicadores Resultado 2020  Resultado 2021  Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
Ind 10. Grau de satisfagdo dos(as) clientes internos(as) 3,2 3,2 2,9 0,3 3,4 50% 3,3 120% Superou 0,4
Taxa de realizagdo do processo de certificagdo EFR -
Ind 11. ‘ i e 70% 80% 50% 5% 70% 50% 45% 100% Atingiu 0,1
Entidades Familiarmente Responsaveis
100% Taxa de Realizagdo do OOP5 110%
0O0P6 Garantir qualidade de trabalho neste periodo de medidas extraordinarias m
Indicadores Resultado 2020  Resultado 2021 Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind 12. Adaptégéo piermanente do Plano de C.ontingéncia em fungdo 8 5 10 5 - 100% 8 100% Atingiu 2
das orientagBes do Governo (N.2 de dias)
100% Taxa de Realizagdo do OOP6 100%
ooP7 Implementar as medidas previstas no programa "SIMPLEX" 1
Indicadores Resultado 2020  Resultado 2021  Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagao Desvio
Percentagem de implementagdo de medidas do programa .
Ind 13. . " na na 80% 8% 90% 100% 75% 100% Atingiu -5%
Simplex
100% Taxa de Realizagdo do OOP7 100%



Indicadores Resultado 2020  Resultado 2021 Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
Meétrica de citagdes dos artigos publicados no LNEG (indice .
Ind 14. H) 76 82 85 9 105 50% 89 100% Atingiu 4
Ind 15. Grau de satisfagdo dos(as) clientes externos(as) 4,5 4,6 4,2 0,4 5 50% 4,7 114% Superou 0,5
100% Taxa de Realizagdo do OOP8 107%
0O0P9 Simplificar o relacionamento entre a administragao e os seus utentes 1
Indicadores Resultado 2020 Resultado 2021  Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificacdo Desvio
Ind 16. N.2 de agdes de divulgagdo para a sociedade 16 22 25 3 30 50% 22 100% Atingiu -3
N.2 de conteldos disponibilizados ou atualizados no
Ind 17. 9 11 10 1 15 50% 30 200% Superou 20
geoPortal
100% Taxa de Realizagdo do OOP9 150%
RELACAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS
OoOoP1 00P2 ooP3 OOoP4 OOP5 OO0P6 OO0P7 ooP8 0o0P9
Objetivo Estratégico 1 X X
Objetivo Estratégico 2 X X
Objetivo Estratégico 3 X X X
Objetivo Estratégico 4 X X

OBIJETIVOS MAIS RELEVANTES

001, 003; 005; 006; O07; e O0O8 (Total= 80%)

NOTAS EXPLICATIVAS

Ind 1. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 2. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar, tendo em conta o comportamento histérico do indicador.
Ind 3. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 4. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcancar, tendo em conta o comportamento histdrico do indicador.
Ind 5. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 6. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 7. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 8. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar, tendo em conta o comportamento histérico do indicador.
Ind 9. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 10. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 11. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 12. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcancgar.

Ind 13. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar.

Ind 14. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 15. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 16. Corresponde a 125% do valor da meta.

Ind 17. Corresponde ao melhor desempenho que se aspira alcangar.

O aumento do desempenho em dez pontos percentuais, deve-se ao incremento generalizado da produgdo técnica e cientifica (ind 4, 6, 7 e 17) assim como a maior satisfacdo dos clientes internos e externos (ind 10 e
15). O LNEG considera que oss dois processos se encontram interligados.

Eficacia 20% Eficiéncia 20% Qualidade 60%
23,6% 24,4% 64,6%
AVALIAGAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO
Bom Satisfatorio Insuficiente
112,6%

RECURSOS HUMANOS

DESIGNACAO ) Pontuagao Pontt.xagﬁo
PONTUACAO Planeada Realizada DESVIO
Dirigentes - Diregdo Superior 20 60 63 3
Dirigentes - Direcao intermédia e Chefes de equipa 16 96 95 -1
Investigadores(as) - (inclui Docente Universitario) 14 1568 1525 -43
Técnico(a) Superior - (inclui Especialistas de Informatica e Docente) 12 912 868 -44
Assistente Técnico(a) - (inclui Coordenadores(as), Técnicos(as) e Técnicos(as) de Informatica) 8 376 328 -48
Assistente Operacional - (inclui Encarregados(as) Operacionais) 5 70 63 -7
Total 3082 2942 -140
RECURSOS FINANCEIROS
DESIGNACAO PLANEADO (€) EXECUTADO DESVIO
Orgamento de Funcionamento (OF)
Despesas c/Pessoal 11 015 758,00 € 10947 403,13 € 68 354,87 €
AquisicGes de Bens e Servigos 3618791,00 € 2 506 764,98 € 1112 026,02 €
Transferéncias 521 484,00 € 401 826,18 € 119 657,82 €
Outras Despesas Correntes 265 248,00 € 95 416,45 € 169 831,55 €
Despesas de Capital 1754 005,00 € 1207 097,47 € 546 907,53 €
Transferéncias Capital 65 018,00 € 65 016,81 € 1,19€
Unidades de Participagao 30 000,00 € 10 000,00 € 20 000,00 €
Orgcamento de Investimento (Ol)
Outros Valores (0OV)
Total (OF+0I+0V) 17 270 304,00 € 15 233 525,02 € 2036 778,98 €

INDICADORES | FONTES DE VERIFICACAO

Ind 1: N.2 de projetos financiados | FORgest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 2: N.2 de representagdes nacionais e internacionais | Relatério de Atividades + FORgest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 3: N.2 de contratos de assisténcia técnica e tecnoldgica (ATT) | FORgest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 4: N.2 de pareceres e relatérios técnicos e cientificos | Relatério de Atividades + Arquivo dos Orgdos de Gestdo + FORgest - Médulo de Business Intelligence .

Ind 5: N.2 de artigos publicados em revistas cientificas com arbitragem por investigador(a) | Relatdrio de Atividades + FORgest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 6: N.2 de patentes e pedidos provisérios por investigador(a) | Relatério de Atividades + FORgest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 7: N.2 de objetos no repositério técnico e cientifico por investigador(a) e técnico(a) superior das areas de I&D | Relatério de Atividades + Repositério LNEG + FORgest - Mddulo de Business Intelligence .
Ind 8: N.2 de cartas produzidas | Relatdrio de Atividades.

Ind 9: Percentagem de financiamento relativamente ao total de despesas | Relatério de Atividades + FORgest - Mddulo de Business Intelligence .

Ind 10: Grau de satisfagdo dos(as) clientes internos(as) | Resultados ds sondagem (interna) + Relatdrio de Atividades + FORgest - Mddulo de Business Intelligence .



Ind 11: Taxa de realizacdo do processo de certificacdo EFR - Entidades Familiarmente Responsaveis | Relatério da Entidade Certificadora.
Ind 12:
Ind 13:
Ind 14:
Ind 15:
Ind 16:

Ind 17:

Adaptacdo permanente do Plano de Contingéncia em fun¢do das orientagdes do Governo (N.2 de dias) | Registo de informac&o.

Disponibilizagdo de plataforma de demonstragdo de resultados do geoPortal | website do LNEG.

Métrica de citaces dos artigos publicados no LNEG (indice H) | Web of Science .

Grau de satisfagdo dos(as) clientes externos(as) | Inquéritos dos Laboratdrios Acreditados no LNEG, inquéritos do Museu Geoldgico e inquérito Institucional.
N.2 de acGes de divulgacdo para a sociedade | Relatério de Atividades.

N.2 de conteldos disponibilizados ou atualizados no geoPortal | geoPortal.



